Fiunf Sterne fiir Schwarzwald Panorama

Bad Herrenalber Hotel wurde nach intensiver Priifung mit dem Giitesiegel ,,Medical Wellness Stars* ausgezeichnet

Vion unserem Mitarbaiter
Dietmar Glaser

Bad Herrenalb, Das Hotel Schwarz-
wald Panorama in Bad Herrenalb ist mit
fiind , Medical Wellness Stars" auspe-
zeichnet worden. Das Glitesiegel vergibt
die Heilbiider & Kurorte Marketing Ge-
sellschalt Baden-Wirttemberg an Ther-
men, Hotels und Ressorts, die besondere
Qualititsanspriiche  erfiillen.  Finf
Steme ist die htichste Zahl, die wir ver-
geben”, sagte Rudolf Forcher, Vorsitzen-
der des Aufsichtsrats der Wellness Stars

smbH. Er tiberreichte das Zertifikat an
Stephan Bode, Geschiftsfihrer des Ho-
tels und Dhirektor der Acura-Fachklinik
Falkenburg., Freudestrahlend nahmen
Bode und Direktionsassistentin Manue-
la Berberich die Urkunde entgegen.
~heses Zertifikat ist flir uns Auszeich-
nung und Ansporn®, betonte Berberich.

Zuvor war das Hotel einer umiangrei-
chen Prifung unterzogen worden. |, Wir
bewerten 380 Krterien”, erklirte For-
cher. Zusitzlich findet ein sogenannter
«Mystery-Check” statt, bel dem sich ein
Mitnrbeiter vom TUV Rheinland inkog-
nito im Hotel als Gast einquartiert und
die Aufenthaltsqualitdt beurteilt. Die
Bewertung im Bereich  Medical Well-
ness” umfasst neben der Ausstattung
und den Angeboten file das Wohlbelin-
den der Giste auch deren pesundheit-

lichen Nutzen, Man kann das ,Wellness
mit Mehrwert” oder auch ,Selfness”
nennen, so Forcher. Dagu gehoren Ange-
bote priventiver Behandlungen und An-
leitungen zum Erhalt der Gesundheit,
die Konsultation eines drztlichen Rats
im Haus und eine gesundhetsftordernde
Umgebung. Die enge Verbindung des
Hotels zur benachbarten Acura-Fach-
klinik Falkenburg bewog Bode dieses
besondere Qualititssiegel anzustreben.

Dlas Schwarzwald Panorama wverfipt
tber drei Saunen, einen mit Thermal-
wasser gefillten Pool und eine Liegeter-
rasse mil Panoramaausblick, AuBerdem
gibt es vier Anwendungsriume fiir Mas-
sagen und Kosmetik, eine Fitness-Suite
und ein Selfpess-Zentrum mit Yoga-
und Fastenangeboten. Hotelgiiste profi-
tieren auch von den Fachireten und wei-
teren medizinischen Mitarbeitern der
Fachklinik Falkenburg. Nicht xuletst
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setzt das Hotel auf einen nachhaltigen
bewussten Umgang mit der Natur, Die
Hotelkiiche kocht mit Zutaten aus bio-
logischem, regionalen Anbau und aus
fairem Handel,

Bode bezeichnet die Anhdhe, auf der
beide Einvichtungen der Acura-Gruppe
stehen, als L Gesundheitsberg  und
Eraftort”, ,Wir positionieren uns ganz
bewusst in diesem gesundhei tsorientier-
ten Segment, da es bisher nur ein
schmales Spektrum an Anbietern gibt
und wir tiber herausragende Qualititen
verfligen”, so Bode, Budoll Forcher be-
stittigt das. Nur vier von 100 Betricben,
die mit Wellness Stars ausgezeichnet
sind, schreiben sich Wohlbefinden und
Gesundheit ihrer Gliste auf die Fahne,

Medical Wellness Stars" ist eines von
insgesamt 53 verschiedenen Gitesiegeln
in Deutschland, Stiftung Warentest
stufte im Oktober 2013 nur neun davon
als ,hilfreich” fir den Wellness-Gast
ein, das ARD-Wirtschaltsmagazin Plus-
minus im Mirz 2014 sogar nur vier, Bei-
de empfehlen ausdricklich das Quali-
titssiegel ,Wellness Stars”. Die verlie-
henen Sterne pelten drei Jahre lang,
Dann wird erneut tiberprift. Die Anfor-
derungen werden laufend den Erwar-
tungen und Bedilirfnissen der Giste an-
gepasst. Zur Zeit liegen Partneranwen-
dungen und Priventionsangebote im
Trend.



