Verantwortungsvolles Geschiftsmodell iiberzeugt die Jury

Auszeichnung | Hotel Schwarzwald-Panorama in Bad Herrenalb gewinnt Wettbewerb fur Nachhaltigkeit

W Von Dietmar Glaser

Bad Herrenalb. Gerade in der
Corona-Pandemie und Klima-
krise sei nach Meinung der
Organisation Tour Cert die
Zeit zur Neuausrichtung ge-
kommen. Zukunftsfahiger
Tourismus baue auf umwelt-
und sozialvertréigliche Losun-
gen. Seit vier Jahren belohnt
die Organisation daher mit
dem Wettbewerb »Fairwirts«
solche Unternehmen und Pro-
jekte, die als Vorbild fiir ande-

9 Wir brauchen mehr
praxisnahe Ubersetzungs-
leistungen dieses abstrak-
ten Begriffes Nachhaltig-
keit und weniger Lippen-
bekenntnisse.«

Stephanie Schiefl,
Hotel Schwarzwald-Panorama

re dienen kénnen und dabei
unermiidliche Pionierarbeit
leisten. In der Kategorie »Ver-
antwortungsvolles Geschifts-
modell und Partnerschaft« hat
in diesem Jahr das Hotel
Schwarzwald-Panorama  in
Bad Herrenalb gewonnen.

Lob fiir Vollzeitstelle

Die Jury hat dabei die Schaf-
fung der branchenweit einzi-
gen Vollzeitstelle »Entwick-
lung nachhaltiges Bewusst-
sein« besonders gelobt. Seit
2018 schult Stephanie SchieRl
als rechte Hand der Geschifts-
leitung nachhaltiges Bewusst-

sein innerhalb des Mitarbei-
terteams, bei Gisten und allen
Partnern entlang der Wert-
schopfungskette des Hotelbe-
triebs sowie auch seit einem
Jahr als Gastdozentin im Fach
CSR (Corporate Social Re-
sponsibility) an der DHBW
Ravensburg.

Marco Giraldo, Leiter der
Tour-Cert-Zentrale in Stutt-
gart, wollte wissen, weshalb
Hotelchef Stephan Bode die
geschaffene Stelle nicht Um-
weltberaterin, ~ Nachhaltig-
keitsbeauftragte oder gar
CSR-Managerin nannte. Bode
anwortete: »Weil wir die da-
mit verbundene Aufgabe fiir
alle verstindlich beim Namen
nennen, heif3t dieses Position
bei uns Entwicklung nachhal-
tiges Bewusstsein. Das ist eine
gesamtgesellschaftliche Auf-
gabe, die wir in unserem Ho-
tel bereits erfiillen.«

SchieRl ergénzt: »Ein Nach-
haltigkeitsbeauftragter agiert
vor allem im Betrieb und fo-
kussiert sich auf Change/QM-
Management. Bei uns entwi-
ckelt die Position samt Inhal-
ten alle Anspruchsgruppen
und setzt den Fokus auf soge-
nanntes Nudging, was eine
viel nachhaltigere Wirkung
hat, da wir mehr praxisnahe
Ubersetzungsleistungen die-
ses abstrakten Begriffes Nach-
haltigkeit brauchen und weni-
ger Lippenbekenntnisse.«

Ganz konkret fiihrte das in
den vergangenen Jahren zu
einer erheblichen Reduzie-
rung des COy-FuRabdrucks

pro Ubernachtung, zur Bio-
Gold-Zertifizierung, zur Ent-
wicklung eines hauseigenen
Abfall-ABCs, der Anlage eines
biodiversen = Naschgartens,
dem Angebot von Upcycling-
Workshops und zahlreichen
wertvollen  Partnerschaften
wie die Korksammelkampag-
ne von NABU oder Wachs-
sammelstelle von Sinnlicht.

Zimmer werden renoviert

Auch das aktuelle GroRpro-
jekt Zimmerrenovierung ord-
net sich den Grundsitzen der
Nachhaltigkeit unter. Reno-
viert wird zu méglichst 100
Prozent nach dem Cradle-to-
Cradle-Prinzip (von der Wie-
ge zur Wiege), das der konse-
quenten Kreislaufwirtschaft

i

Stephanie Schiel3l, Hotelchef Stephan Bode s

folgt und von Beginn unter
anderem aus nachwachsen-
den Rohstoffen bis zum Ende
der Nutzungszeit keinen Ab-
fall hinterlisst. Demnach kon-

Materialien

samtliche
wiederverwertet werden und
sind somit nicht nur gut fiir
die Natur, sondern auch ge-
sund fiir den Menschen, da
zudem auf die Verwendung
von chemischen und toxi-

nen

owie die Mitarbeiterinnen Natalie Lang und Laura

schen Zusatzstoffen verzich-
tet wird. Bode: »Wir bieten
damit unseren Gésten ein ga-
rantiert gesundes Raumklima
an. Eine Mammut-Aufgabe,
mit der wir zeigen mdochten,
dass es sehr wohl auch 6kolo-
gisch und O6konomisch geht.
Fakt ist, dass wir wieder mal
Pionierarbeit leisten und idea-
lerweise am Ende der Reno-
vierung iiber ein absolut neu-
es Qualititsmerkmal verfii-
gen, das die Branche hoffent-
lich zur Nachahmung
inspiriert und einen neuen
Benchmark bildet.«

Tour Cert hat {iibrigens
auch schon die Stadt Bad Her-
renalb in der Kategorie »Ex-
zellenzinitiative Nachhaltige
Reiseziele« zertifiziert.

Federle (von links) freuen sich {iber die erneute Auszeichnung des Hotels Schwarzwald-Panorama

im Wettbewerb »Fairwarts«.
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